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Durchgingig DIGITAL, EFFIZIENT, STANDARDISIERT und zeitgemiB.
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DIE GLOBALE - ABER
IMMER NOCH ANALOGE WELT

Wir ALLE sind heute in der globalen und stetig wachsenden Welt von Abhiingigkeiten betroffen. Sei es als produ-
zierendes Unternehmen (Hersteller), als Dienstleister oder als Endabnehmer. Was passiert, wenn ein wesentlicher
Bestandteil dieser Lieferkette sich indert oder komplett wegfiillt? Oftmals besteht unser Verhalten aus der reaktiven
Variante, die immer zeitverzogert und mit sehr hohen Kosten verbunden ist. Was halten Sie davon, diese Variante in
ein aktives Verhalten zu tindern?

Die Losung:

Im Vorfeld Risiko- und Lebenszyklus Einfliisse mit [hren Lieferanten abstimmen und auf Veriinderungen oder Nicht-
verfiigharkeiten sofort reagieren, Engpiisse vermeiden und Produktionsausfiille nicht entstehen lassen.

Das Stichwort heiBt: Aktives Obsoleszenzmanagement
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In der heutigen schnelllebigen Zeit werden immer hiufi-

ger Komponenten (einzelne Artikel, Bauteile, Module...)

ersetzt, kurzfristig gedindert oder sogar abgekiindigt.

Diese Verdnderung oder Abkiindigung von Kompo- Yk Gemeint ist nicht eine geplante Verringerung der
nenten (z.B. Elektronikartikel, Schraube, Folie.....) Lebensdaver von Produkten. Hier handelt es sich um
oder z.B. eines Stoffes (0I, Chemikalie...) kann sehr die Folgen der Nichtverfiigharkeit von Komponenten
groBe Auswirkungen auf die nachfolgenden Module, Bau-  (in Produkien) zu minimieren oder diesen Fall zu
gruppen und das gesamte Endprodukt haben. verhindern.

Y Das nennt man Obsoleszenz.
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In einer sogenannten PCN (Product Change Notification) wird

diese Verdnderung oder Abkindigung von dem Hersteller

Odferl DIS"fIbUTor dﬁ!dglr.lelzt und mIIgeI?Ih. Die MIII(?|I|Un:q Im Jahr 2014 gab es ca. 40.000 abgekiindigte Bavelemente und
ertolgl au Umem_ fedlichstem Weg. Sel_es per E-Mail mit im Jahr 2015 waren es bereits iiber 80.000 und

pdf-Anhang an die Kunden, der Bereitstellung auf der im Jahr 2016 ca. 120.000 abgekiindigte Bauelemente.
Firmenwebseite, der PCN-Mitteilung per Fax oder iiber einen
Distributor. Tausende von Firmen, die genau diese Kom- FOM Amsterdam 2016

ponente im Einsatz haben, bekommen diese Produki-

iinderung oder sogar Abkiindigung oftmals verspiitet und teil-

weise iiberhaupt nicht mit. Der Hersteller ist nicht verpflichtet

(auBer bei gesonderten Vereinbarungen), JEDEN Endkunden .

personlich anzusprechen (was kaum machbar ist).

Somit liegt es in der Verantwortung des Kunden (also lhnen), sich . . .
zeit- und kostenintensiv ist. Die sogenannten PCN-Manager oder . . . .
Bauteileverantwortlichen kinnen die stetig wachsende Anzahl

iber Artikel-Veriinderungen zu erkundigen, was sehr aufwendig,
von PCN-Mitteilungen nicht mehr alleine und liickenlos bearbei- . . . . . . B
ten und daraus resultierende Aktionen / Erfordernisse ableiten.
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Stellen wir uns als Beispiel einen Chip der Elektronik-
industrie vor, der in einer Baugruppe verbaut ist und die
Baugruppe in einem Steuergerit und das Steuergeriit
wiederum wird von einer Software gesteuert.

Wenn Sie jetzt eine Anderung in diesem Chip (sei es im De-
sign, inder Funktion,indem Anwendungsbereich...) vorneh-
men, kann diese enorme Auswirkungen auf die Baugruppe
haben, in dem der Chip verbaut ist. Auch das Stevergeriit
samt Software und natiirlich zum Schluss das End-
produkt kinnen davon betroffen sein. Noch viel schlim-
mer ist es, wenn plotzlich dieser Chip nicht mehr
produziert wird und auf dem Markt nicht zur Verfiigung
steht. Was machen Sie, wenn Sie Baugruppen und di-
verse Teile extern baven lassen oder diese ggf. sogar
zukaufen? Mit einer Verlagerung der Verantwortung ist
es nicht getan, denn Sie sind zum Schluss mit [hrem
Endprodukt davon betroffen. Die komplette Liefer- und
Mitteilungskette ist auf einen reibungslosen, schnellen

und durchgiingigen Prozess angewiesen. In der

analogen (manuellen) Welt ist dieses nicht zu bewerk-

stelligen. Die Komplexitit und die Menge der PCN (Pro- v
duct Change Nofification) nimmt tiiglich zv und es wird ‘
hochste Zeit, externe und interne Abliufe zu 100 % DIGI- a

TAL (automatisiert) zu gestalten. f N\ Luftfahrt-Industrie
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Der PCN-Verantwortliche (Manager) muss auch im permanenten Dialog mit betroffenen Abteilungen stehen. Er muss ggf.
Analysen anstoBen, auswerten und daraus Aktionen ableiten. Der Informationsaustausch erfolgt immer noch nicht
automatisiert, die Transparenz und Durchgiingigkeit fehlt und der Arbeitsaufwand wiichst tiglich. Die Gefahr von
Daten- und Informationsverlust besteht! Geben Sie lhrem PCN-Verantwortlichen wieder die Chance von der Entstehung
iber den Bezug jeder PCN und den daraus resultierenden Titigkeiten & Steverung von Verantwortlichkeiten (Einkauf,
Entwicklung, Produktion...) den Uberblick zu wahren und ein Manager zu sein.

Was fiir eine Losung haben wir geschaffen und wie funktioniert

diese, damit das weltweite und stetig wachsende Problem der . n
Obsoleszenz bewiiltigt werden kann?
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DIE GLOBALE DATENBANK PCN.GLOBAL
(EIN WESENTLICHER BESTANDTEIL)

Ein Expertenteam in Deutschland betreut die pen.global Datenbank. Diese dient als Basis fiir das branchenunabhiingi-
ge smartPCN Format. Aus jeder zur Verfiigung gestellten PCN, aus unterschiedlichsten PCN-Quellen (Hersteller, Distri-
butoren, Lieferanten, selbst erzeugten PCNs....), wird jeweils eine smartPCN generiert und das Original-Dokument mit
angehiingt. Somit ist auch der EinschluB und der Bezug zur klassischen PCN jeder Zeit gewiihrleistet (siehe Seite 9).



Y Das smartPCN Format wurde von der C0G Deutschland e.V.
als DIGITALER Standard fiir PCNs entwickelt und entspricht den VDMA Normen.

Standardisiertes Format

XML

Klassische PCN

WIR ARBEITEN DIGITAL

(AUTOMATISIERT)

Damit bisherige PCNs digital verarbeitet werden kinnen,
miissen diese in einen maschinenlesbaren und von den

Menschen lesharen Teil mit Originaldokument aufge-

trennt werden.

Alle relevanten PCN-Informationen wie z.B der Hersteller-

name, die Herstellerteilenummer, das Einstellungsdatum,
die Art der Anderung, also die Klassifizierung (Major,
Minor, EOL, LTB....), wird in der erzeugten smartP(N
hinterlegt. Somitist diese PCN iiber unsere Softwarelgsung
pen.cockpit auswerthar.

Ubergeordnete
Struktur

Stammdaten
Anderungsbeschreibung
Teilenummern
Abkiindigungsdaten

Abkindigungsgriinde
(Kategorien)

Klassifizierung

EinschluB der klassischen PCN Dokumente
(inkl. der Original-PCN / Anhiinge)

smartPCN Format %

-—»i.i

Schon heute erfiillen wir den VDMA Standard, der Ende
2017 verabschiedet wird und kompatibel zu internationa-
len Normen ist. )

Wenn jetzt z.B. eine Anderung oder sogar eine
Abkiindigung eines Chip erfolgt, werden alle wichtigen
Informationen maschinenlesbar und somit software-
technisch auswertbar zur Verfiigung gestellt. Der Weg
ist damit gedffnet, um einen direkten Vergleich mit
den jeweiligen hausinternen ERP-Daten zu erméglichen.




Die Anderung der Baugruppe
hat Auswirkungen auf den Hersteller der
Software fiir das HW Steuergeriit.
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Nachdem die Voraussetzung fiir ein automatisches, also DIGITALES System geschaffen wurde, knnen in der Liefer-
kette (Produktionskette) Verdnderungen oder Abkiindigungen damit erkannt werden. Nun erfolgt die Weitergabe der
Information ohne Zeitverlust (DIGITAL). Drastische Auswirkungen in der Lieferkette bis zum Endprodukt werden sofort
sichtbar und es kinnen entsprechende MaBnahmen eingeleitet werden.
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ALLE DATEN BLEIBEN IN IHRER FIRMA!

DIE FUNKTION DES DIGITALEN SYSTEMS:
PCN.GLOBAL UND PCN.COCKPIT

Unsere Losung besteht aus zwei Teilen. Die Datenbank
pen.global enthilt PCNs im smartPCN Format. Diese
stammen aus weltweit verfiigharen PCNs, die von unse-
ren Experten konvertiert werden. Das pen.cockpit ist ein
Managementsystem und es erhiilt von der pcn.global Da-
tenbank relevante Daten iiber alle vorliegenden PCNs.

Sehr WICHTIG: Die Softwareldsung pen.cockpit (in Verbin-
dung mit Ihren Material / Stiicklisten) liegt bei lhnen auf

lhrem Server und Daten bleiben somit innerhalb des Un-
ternehmens. Keine relevanten Daten gehen nach auBen an
Dritte, denn ein Vergleich / Abgleich zwischen ALLEN [hren
verwendeten Artikelnummern und ALLEN smartPCNs in der
pen.global Datenbank und den bereits intern hin-
terlegten smartP(Ns, findet vor Ort (also in lhrem

Unternehmen) statt.
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Begriffsibersicht:

PCN+PPN

IPN+XPN

BOM = Bill of Materials
IPN = Internal Part Number

Lassen Sie lhre Materiallisten / Stiicklisten aus [hrem
ERP-System automatisiert in das pen.cockpit einlesen und
stolen z.B. tiiglich ein sogenanntes MATCHING an. Dann
wird automatisch iiber komplexe Algorithmen zwischen
der von lhnen verwendeten Herstellernummer (XPN) bzw.
dem Herstellernamen (XMN), sowie der PCN mit der hin-
terlegten PCN Part Number (PPN) und dem PCN-Hersteller
Namen (PMN), ein Abgleich durchgefiihrt.

Aufgrund der Trefferquote, also der Ubereinstimmung
in Prozent, entscheidet Ihr Manager, welche der aufge-
fihrten smartPCNs in Gegeniiberstellung zur XPN rele-
vant sind (z.B. alle die >95% Ubereinstimmung haben).
Nach der Auswahl der gewiinschten smartPCN oder meh-
reren, kann diese geladen und ein MAPPING durchge-
fiihrt werden. Sie bekommen im Anschluss ALLE Daten
zu der jeweiligen smartPCN samt dem Originaldokument
(oftmals inkl. pdf-Dokument) in lhre lokale Datenbank

XPN = External Part Number

XMN = External Manufacturer Name
PCN = Product Change Notification
PPN = PCN Part Number

PMN = PCN Manufacturer Name

pen.cockpit Gbermittelt. Somit geht der Ursprung nie ver-
loren und alle diese Daten verbleiben auf lhrem Server.
Jetzt kénnen Sie aufgrund der festen Verhindung/
Verkniipfung zu lhren Materialstiicklisten sofort erken-
nen, welche Artikel, Baugruppen bis zum Endprodukt
davon betroffen sind.

Damit der Automatismus weiter verfolgt wird, hinterlegen
Sie frei definierbare Workflows und die betroffenen Abtei-
lungen oder Personen werden von pen.cockpit an ihre Auf-
gaben erinnert. Wenn Sie dann noch grafische Auswertun-
gen fahren wollen oder die Priorisierungen (bezogen auf
jede PCN) samt einem Ampelsystem bevorzugen, bekom-
men Sie auch dieses von der Softwareldsung pen.cockpit.

Zusammenfassend finden Sie die Highlights samt ausge-
wiihlter Screenshots auf den Folgeseiten.
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DIE LOSUNG HEISST: PCN.COCKPIT

Die Softwareldsung pen.cockpit ist eine browserbasierte Applikation, die mit Gblichen Browsern in lhrem weltweiten
Firmennetz zur Verfiigung steht.

Je nach Berechtigung (die lhnen lhr Administrator zur Verfiigung stellt), haben Sie die Moglichkeit:
ALLES zu sehen, NEUES zu integrieren (PCNs, Stiicklisten, BOMs, Anhiinge, Abteilungen, Personen) & AUSZUWERTEN.

Die wesentlichen Stationen:

* Automatischer Abgleich Ihrer Stiicklisten / Materiallisten mit Ihrem ERP-System und der Globalen Datenbank
e Ein MATCHING durchfiihren (sehen, welche hausinternen Komponenten sind von welcher PCN betroffen)

* Die Entscheidung / Auswahl treffen anhand von Trefferangaben in %

* Nur diese smartP(Ns beziehen, die es betrifft und ggf. sogar eigene PCNs erstellen & hinzuzufiigen

* Ein MAPPING (Verkniipfen) mit den betrotfenen hausinternen Teilen durchfiihren

e Abhiingigkeiten von betroffenen Teilen, Baugruppen bis zum Endprodukt sofort sehen (LINKING)

o Alerts (Warnungen / Hinweise) zu der jeweiligen PCN hinterlegen

* Analysis Tasks (Analyse Aufgaben) starten und daraus Action Tasks (MaBnahmen) ableiten

* Die Ubersicht, Verwaltung und Kontrolle der PCNs und der zugeordneten Ergebnisse ermaglichen
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Behalten Sie als PCN-Manager Ihre Aufgaben und die ToDo’s Ihrer Ansprechpartner im Uberblick. Versiumen oder
vergessen Sie keine relevanten Aktionen mehr, die durch eine Produki-Abkindigung oder -Veriinderung entstehen
kdnnen. Taglich wird automatisch (und auf Wunsch auch manuell) ein Abgleich mit den zur Verfigung stehenden
smartPCNs durchgefihrt. Komponenten-Veriinderungen von externen Quellen und aus Ihrem ERP-System sofort erkennen,
analysieren und Aktionen daraus ableiten, das ist unser pen.cockpit.



pcngcocknit —

DER PCN ABLAUF:

I Alle smartPCNs aus der pen.global Datenbank
oder anderen verbundenen Quellen, stehen hier
zur Verfiigung. Anhand der MATCHING Ergebnisse
(in %-Anzeige), sehen Sie welche PCN mit lhrer
Welche PCN passt zu infernen internen hinterlegten Herstellernummer und dem

Teil en / Komponenten. Herstellernamen Gbereinstimmt. Treffen Sie eine
Entscheidung, ob ein Bezug der smartPCN samt
Original PCN stattfinden soll oder nicht.

MATCHING

(Trefferanzeige in %)

MAPPING 2 Was ist der Inhalt der smartPCN?

Zuordnung zu den internen Welche Komponenten sind betroffen? Bei dem
Teilen / Komponenten. MAPPING stellen Sie eine feste Verbindung
(Verknipfung herstellen) zwischen lhren betroffenen Komponenten und
der dazugehdrigen smartPCN her. Sehen Sie
im Anschluss, welche Komponenten bis zum
Endprodukt betroffen sind (Linking).

ANALYSE

Starten einer Analyse und Hinterfragung 3 Analysieren Sie die Auswirkungen auf lhre

der jeweiligen Auswirkung. Produkte, deren Fertigung und Ihre Kunden.
Hinterfragen Sie frei definierbare Gruppen oder
Abteilungen mit zugeordneten Personen automatisch
per E-Mail. Werten Sie die Riickmeldungen aus und
WORKFLOW leiten MaBnahmen daraus ab.

MaBnahmen starten, sich iiber E-Mail
automatisch informieren lassen und

die PCN Bearbeitung abschlieBen. 4 Starten Sie hier lhre jeweilige

MaBnahme iiber die frei definierbaren
Gruppen oder Abteilungen bzw. Personen
und kontrollieren diese. SchlieBen Sie im
smartPCN Generierung AnschluB die PCN Bearbeitung ab.
Auf Wunsch eigene smartPCN erzeugen
und optional in die Ldsung 5
pen.cockpit einbinden. Erzeugen Sie auf Wunsch eigene smartPCNs
fiir lhre Kunden und verwalten diese im pcn.cockpit.

Wir freven uns auf Sie
und stehen gerne bei Riickfragen zur Verfiigung.

lhr pen.cockpit Team. . . . .
Die Kontakitdaten entnehmen Sie bitte von der Rickseite. . . . . . . E
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100 % DIGITAL,
EFFIZIENT, STANDARDISIERT,
SICHER und zeitgemiif}.

Mit den Produkien
pen.global und pen.cockpit

01010110
10101010 [PF N
(IECELEM | smartPCN
01011010

10100101

D+D+M Daten- und Dokumentations-Management GmbH & Co. KG
Kegelenstrasse 3-5 | 70372 Stutigart, Deutschland
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info@pcn.global | www.pcn.global
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